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منابع:


....................................


......................................





�


دانشكده پرستاري و مامايي  گرگان





عنوان:  اخلاق حرفه ای:


 ابلاغ خبر ناگوار� Breaking Bad News


�


دانشجو: .....


با نظارت و راهنمایی: .....








مراحل گفتن خبر بد بر اساس مدل اسپایکز SPIKES:


 گام اول : برنامه چینی برای گفتگو


گام دوم: ارزیابی درک بیمار


سوم: دعوت مخاطب به گفتگو


چهام: ارائه اطلاعات


پنجم: واکنش همدلانه 


ششم: برنامه ریزی و خلاصه کردن.


......................................























تعریف: خبر بد به هر گونه اطلاعاتی اطلاق می شود که در عملکرد حرفه ای شاغلین گروه بالینی پزشکی هنگام ارائه به مراجعین و یا بیماران اثرات جدی بر نگرش وی از خود و آینده حرفه ای او داشته باشد.
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